
 
 

 

 

 

 

 
น ำเสนอโดย พ.ต.อ.ญำณพล พัฒนชัย 

ผู้ก ำกับกำรสถำนีต ำรวจภูธรแม่ปิง 

รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรมำตรกำรยกระดับ 

คุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน 

สถำนีต ำรวจภูธรแม่ปิง 

ประจ ำปี งบประมำณ ๒๕๖๗ 

 

 



กำรรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรมำตรกำรยกระดับ 

คุณธรรมและควำมโปรง่ใสภำยในหน่วยงำน  

ประจ ำปี งบประมำณ พ.ศ.256๗  

ของสถำนีต ำรวจภูธรแม่ปิง 

  

ตามที่ สํานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติได้ร่วมกับสํานักงานตํารวจ
แห่งชาติ ในการขยายการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ลงสู่ “สถานีตํารวจทั่วประเทศ” ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
256๗  ในฐานะ หน่วยงานในสังกัดของ กองบัญชาการตํารวจภูธรภาค ๕ สํานักงานตํารวจแห่งชาติ ซึ่งมี
ภารกิจ ในการ บริการ ประชาชนในเขตพ้ืนที่ เพ่ือสะท้อนให้เห็นถึง บทบาทและความสําคัญ ของการ บริหาร
ราชการ ของสถานีตํารวจ และเกิดกลไกการมีส่วนร่วม และการป้องกันการทุจริตในการบริหารราชการ จึงมี
ความจําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมี การพัฒนา ระบบการบริหารราชการ การให้บริการ ให้มีคุณธรรม และความ
โปร่งใส  

สถานีตํารวจภูธรแม่ปิง ได้ดําเนินการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดําเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของสถานีตํารวจ 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.256๗ รายละเอียดดังนี้  

1. กำรชี้แจงและให้ข้อมูลเกี่ยวกับกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน
ภำครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถำนีต ำรวจ ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2567 แก่เจ้ำหน้ำที่ต ำรวจในหน่วยงำน  

             สถานีตํ ารวจภู ธรแม่ปิ ง ได้ดํ าเนินการประชุมการขับ เคลื่อนการประเมินคุณธรรมและ                 
ความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA)             
ของสถานีตํารวจ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ โดยมี พ.ต.อ.ญาณพล พัฒนชัย ผู้กํากับสถานีตํารวจภูธร
แม่ปิง เป็นประธานการประชุม ซึ่งการประชุมดังกล่าวมีวัตถุประสงค์  เพ่ือแจ้งคําสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน  ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตํารวจ และทําความเข้าใจ  กรอบการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตํารวจ 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ ประกอบด้วย 3 ประเด็นสําคัญ ได้แก ่ 

1) การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
- ให้สถานีตํารวจศึกษาการเข้าใช้ระบบ POLICEITA พร้อมจัดทําข้อมูลสาธารณะตามแบบฟอร์ม                      

ที่กําหนดลงในระบบดังกล่าว 
2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)  



- ให้สถานีตํารวจทําความเข้าใจในข้อคําถามและสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับประเด็นข้อคําถาม                  
ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทราบ ก่อนทําการประเมินแบบวัดการรับรู้ 

3) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: 
EIT)  

- ให้สถานีตํารวจนําช่องทางการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) เปิดเผย ณ จุดให้บริการ และพัฒนา                          
การให้บริการเพ่ือสร้างความรวดเร็วและความสะดวกให้แก่ประชาชน ก่อนทําการประเมินแบบวัดการรับรู้  

 

  
 

  
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 



2. แนวทำงกำรยกระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน 

 ๑) กำรพัฒนำยกระดับกำรให้บริกำร/ One Stop Service 

กำรพัฒนำด้ำน ผลกำรด ำเนินกำร 

จุดประชาสัมพันธ์ /สอบถามความคืบหน้ าการ
ดําเนินคด ี

- การจัดให้มีผู้ทําหน้าที่ประชาสัมพันธ์บนสถานี
ตํารวจ เพ่ือ ให้คําแนะนําขั้นตอนการติดต่องานแก่ ผู้
มาใช้บริการ หรือผู้ มาติดต่อราชการ ปฏิบัติหน้าที่
ด้วยจิตใจของการให้บริการที่ ดีมีความเป็นมิตรใช้
วาจาและกิริยาอาการสุภาพ แสดงการ ให้เกียรติผู้มา
ติดต่อราชการ  

- ได้จัดทํารูปแบบ QR Code ระบบติดตามความ
คืบหน้าของคดีสําหรับประชาชน เพ่ือให้ประชาชน
สอบถาม ความคืบหน้าการดําเนินคดี  

ภำพกิจกรรมท่ีแสดงถึงกำรน ำมำตรกำรไปปฏิบัติจริง/กำรพัฒนำจุดบริกำร อย่ำงเป็นรูปธรรม 

เจ้ำหน้ำที่ประชำสัมพันธ์บนสถำนีต ำรวจ 

   

 



จัดท ำรูปแบบ QR Code ระบบติดตำมควำมคืบหน้ำของคดีส ำหรับประชำชน เพื่อให้ประชำชนสอบถำม 
ควำมคืบหน้ำกำรด ำเนินคดี 

    

 

 

 

 



 

 



กำรพัฒนำด้ำน ผลกำรด ำเนินกำร 

ป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการ - มีการจัดรวมงานบริการไว้ในบริเวณเดียวกัน หรือ
ต่อเนื่องกันได้แก่ งานรับแจ้งความ ร้องทุกข์กล่าวโทษ 
และงานเปรียบเทียบปรับคดีอาญา และ/หรือคดี
จราจร 

- ป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการมีความชัดเจน ถูกต้อง 
มองเห็นได้ง่าย 

ภำพกิจกรรมท่ีแสดงถึงกำรน ำมำตรกำรไปปฏิบัติจริง/กำรพัฒนำจุดบริกำร อย่ำงเป็นรูปธรรม 
 

จัดรวมงำนบริกำรไว้ในบริเวณเดียวกัน 
และป้ำยประชำสัมพันธ์จุดบริกำรมีควำมชัดเจน ถูกต้อง มองเห็นง่ำย 

 

 

 

 

 

 

 



กำรพัฒนำด้ำน ผลกำรด ำเนินกำร 

ป้ำยพันธะสัญญำ 

(หมายเหตุ : ป้ายมีความสมบูรณ์ไม่ชํารุด ปรับปรุง
ข้อมูล ให้ทันสมัยอยู่สม่ําเสมอ) 

- การกําหนดกรอบกิจกรรมการปฏิบัติงานของสถานี 
ตํารวจภายใต้ระบบการทํางานและทรัพยากรที่มีอยู่
ใน แต่ละพ้ืนที่เพ่ือ กําหนดเป็นพันธะสัญญาให้บริการ 
โดย แสดงขั้นตอนและระยะเวลาของการให้บริการ
ของสถานี ตํารวจที่ผู้มาใช้บริการควรทราบ 

ภำพกิจกรรมท่ีแสดงถึงกำรน ำมำตรกำรไปปฏิบัติจริง/กำรพัฒนำจุดบริกำร อย่ำงเป็นรูปธรรม 
ป้ำยพันธะสัญญำมีควำมสมบูรณ์ ไม่ช ำรุด ปรับปรุงข้อมูล อยู่อย่ำงสม่ ำเสมอ 

 

 

 

 



กำรพัฒนำด้ำน ผลกำรด ำเนินกำร 

ป้าย No Gift Policy - ติดไว้ในจุด บริการของสถานี เพ่ือให้ประชาชน
ทราบว่า หน่วยงานประกาศว่าเจ้าหน้าที่ทุกคนใน
สังกัดไม่รับของขวัญหรือ ของกํานัลจากการปฏิบัติ
หน้าที่ และต่อต้านการรับสินบน โดย มี พ.ต.อ.ญาณ
พล พัฒนชัย ผกก.สภ.แม่ปิ ง หัวหน้าหน่วยงาน
ประกาศ 

ภำพกิจกรรมท่ีแสดงถึงกำรน ำมำตรกำรไปปฏิบัติจริง/กำรพัฒนำจุดบริกำร อย่ำงเป็นรูปธรรม 

ป้ำย No Gift Policy 

 

 

 

 

 

 



กำรพัฒนำด้ำน ผลกำรด ำเนินกำร 

ป้ายประชาสัมพันธ์ Download คู่มือการ ให้บริการ - คู่มือการให้บริการแยกเป็นแต่ละสายงานโดยชัดเจน 

- ได้จัดทํารูปแบบ QR Code เพ่ิมเติมเพ่ือความ
สะดวกใน การดาวน์โหลด 

ภำพกิจกรรมที่แสดงถึงกำรน ำมำตรกำรไปปฏิบัติจริง/กำรพัฒนำจุดบริกำร อย่ำงเป็นรูปธรรม 

ป้ำยประชำสัมพันธ์ Download คู่มือกำร ให้บริกำร 

  

 

 

 

 

 
 



กำรพัฒนำด้ำน ผลกำรด ำเนินกำร 

การจัดสิ่ ง อํ านวยความสะดวก การให้ บ ริการ 
ประชาชน 

-จัดสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับผู้มาใช้บริการตาม
ความ เหมาะสมของพ้ืนที่ ได้แก่ ที่จอดรถ สําหรับผู้
พิการ น้ําดื่ม เครื่องดื่ม เก้าอ้ี จัดคอมพิวเตอร์เพ่ือแจ้ง
ความออนไลน์ และจัดทนายความอาสา เพ่ือให้
คําปรึกษาคดีต่างๆ ให้กับประชาชน เป็นต้น 

ภำพกิจกรรมท่ีแสดงถึงกำรน ำมำตรกำรไปปฏิบัติจริง/กำรพัฒนำจุดบริกำร อย่ำงเป็นรูปธรรม 

กำรจัดสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก กำรให้บริกำร ประชำชน 

  

 

 

 



 

กำรพัฒนำด้ำน ผลกำรด ำเนินกำร 

กิจกรรมการประชุม มอบหมายผู้รับผิดชอบ การ
ยกระดับการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

- มีการออกคําสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนการ
ประเมิน คุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินการ
ของหน่วยงานรัฐ (ITA) 

- มีการประชุมกํากับ ติดตาม การยกระดับการ
เผยแพร่ข้อมูล สาธารณะ (OIT) อย่างต่อเนื่อง 

ภำพกิจกรรมท่ีแสดงถึงกำรน ำมำตรกำรไปปฏิบัติจริง/กำรพัฒนำจุดบริกำร อย่ำงเป็นรูปธรรม 

ค ำสั่ง แต่งตั้งคณะท ำงำนกำรด ำเนินกำรขับเคลื่อน ITA 

  

 
 

 

 



 

รำยงำนกำรประชุม คณะท ำงำนกำรด ำเนินกำรขับเคลื่อน ITA 

 
 

 

 

 

 

 

 
 



กำรพัฒนำด้ำน ผลกำรด ำเนินกำร 

การกํากบัติดตามการพัฒนา โดยหัวหน้าสถานีตํารวจ - มีการกํากับ ติดตาม การดําเนินงานในส่วนของ 
คณะกรรมการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและ
ความ โปร่งใสในการดําเนินการของหน่วยงานรัฐ 
(ITA) อย่าง ต่อเนื่อง 

ภำพกิจกรรมท่ีแสดงถึงกำรน ำมำตรกำรไปปฏิบัติจริง/กำรพัฒนำจุดบริกำร อย่ำงเป็นรูปธรรม 
 

กำรก ำกับติดตำมกำรพัฒนำ โดยหัวหน้ำสถำนี 

 วันที่ (6 ก.พ. 67) เวลา 10.00 น. พ.ต.อ.ญาณพล พัฒนชัย ผกก.สภ.แม่ปิง ได้ประชุม
คณะทํางานการดําเนินการในการขับเคลื่อนและกํากับติดตามการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) สภ.แม่ปิง ตามคําสั่ง ที่ ๐๖/๒๕๖๗ ลงวันที่ ๑๐ ม.ค. ๖๗ เพ่ือ
มอบหมายผู้รับผิดชอบแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) กําชับ ติดตาม เร่งรัด ให้มีการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และกรอบระยะเวลาที่กําหนด ณ ห้องประชุม ศปก. 
สภ.แม่ปิง ชั้น 2 

     

 

    
 


